АНКЕТА
ПО ОЦЕНКЕ МУНИЦИПАЛЬНЫХ РАЙОНОВ,
МУНИЦИПАЛЬНЫХ И ГОРОДСКИХ ОКРУГОВ
НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ ПО РАЗВИТИЮ
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА И ПРИВЛЕЧЕНИЮ ИНВЕСТИЦИЙ

Муниципальный район (муниципальный/городской округ): ___________________________
(далее - муниципальное образование)

	№
п/п
	Наименование показателя
	Вопрос
	Балл по критерию от 0до5

	1.
	Оценка удовлетворенности получения консультационных и образовательных услуг, оказываемых организациями
инфраструктуры поддержки малого
предпринимательства в муниципальном образовании
	Квалификация персонала
	

	
	
	Доступность
консультаций/образовательных программ
	

	
	
	Объем представленной информации(достаточность)
	

	
	
	Полнота информации об услугах
	

	
	
	Удобство расположения мест предоставления
консультационных/образовательных услуг
	

	
	
	Техническое оснащение мест предоставления
консультационных/образовательных услуг
	

	2.
	Оценка мер финансовой поддержки(гранты, субсидии)
	Условия получения муниципальной поддержки
	

	
	
	Простота процесса получения муниципальной поддержки
	

	
	
	Разнообразие видов муниципальной поддержки
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	Размер муниципальной поддержки
	

	3.
	Удовлетворенностьсубъектовмалогопредпринимательствадоступностьюинформации по льготному
кредитованию
	Наличие информации о кредитных ресурсах на муниципальном информационном портале(сайте)
	

	
	
	Проведениемероприятий,направленныхнаинформированиепредпринимателейовозможностиполученияльготных
кредитов
	

	4.
	Удовлетворенность процедурами получения арендных площадей,
Предоставляемых субъектам малого предпринимательства
	Скорость процедур
	

	
	
	Доступность участия
	

	
	
	Понятность документооборота
	

	
	
	Удобство организации процедур
	

	
	
	Прозрачность процедур
	

	
	
	Полнота информации о процедурах
	

	5.
	Удовлетворенность предпринимателей доступностью трудовых ресурсов
Необходимой квалификации
	Наличие достаточного количества трудовых ресурсов необходимой квалификации
	

	
	
	Количество времени, затраченное на поиск трудовых ресурсов необходимой
квалификации
	

	
	
	Денежная стоимость поиска трудовых ресурсов
	

	6.
	Удовлетворенность предпринимателей объектами инвестиционной
инфраструктуры(технологические и
промышленные парки, промышленные площадки), находящиеся на территории муниципального образования
	Доступность мест в объектах
Инвестиционной инфраструктуры
	

	
	
	Объем предоставляемых услуг
	

	
	
	Эффективность предоставляемых мер поддержки для резидентов объектов инвестиционной инфраструктуры
	



	7.
	Удовлетворенность предпринимателей качеством телекоммуникационных услуг в муниципальном образовании
(мобильная связь, Интернет)
	Качество мобильной связи(покрытие, стабильность работы ит.п.)
	

	
	
	Стоимость мобильной связи
	

	
	
	Качество интернет-связи (покрытие, стабильность работы, скорость)
	

	
	
	Стоимость интернет-связи
	

	8.
	Оценка качества дорожных сетей для предпринимателей
	Возможность во время осуществлять доставку автомобильным транспортом
	

	
	
	Качество дорожного полотна в муниципальном образовании для ведения бизнеса
	

	
	
	Протяженность и плотность дорог в муниципальном образовании для ведения бизнеса
	

	9.
	Эффективность работы по привлечению инвестиций и работе с инвесторами
	Обеспечение режима"одного окна"для инвесторов при взаимодействии с
Органами местного самоуправления
	

	
	
	Возможность продвижения
Инвестиционных проектов в России и за рубежом (в том числе через
конференции, выставки, форумы)
	

	
	
	Обеспечение взаимодействия с инвестиционными венчурными
фондами,банками,инвестиционнымиагентствами,специализированнымифинансовымиорганизациямисцельюиспользованияихпотенциала и
возможностей по финансированию и поддержке инвестиций
	

	10.
	Эффективность обратной связи и работы канала (каналов) прямой связи субъектов малого и среднего предпринимательства, инвесторов и руководства муниципального образования (окна центра «Мой бизнес», горячая линия, онлайн-обращения через интернет-ресурсы)
	Общедоступность механизма
обратной и прямой связи
	

	
	
	Удобство механизма
обратной и прямой связи
	

	
	
	Оперативность реагирования руководства субъекта на
замечания/предложения
	

	
	
	Итоговая степень решения вопроса
	

	
	
	Удовлетворенность результатом общения
	

	11.
	Оценка эффективности подключения к электросетям
	 Информируемость предпринимателей о возможностях подключения к электросетям
	

	
	
	Необходимость предоставления не предусмотренных законодательством документов для подключения
	

	
	
	Профессионализм сотрудников органов, ответственных за подключение к электросетям (со стороны муниципальных образований)
	

	
	
	Возможность оформления процедуры подключения электроэнергии (или ее этапов) через Интернет
	

	12.

	Оценка деятельности органов местного самоуправления по выдаче разрешений на строительство
	Достаточное количество мест/точек осуществления регистрации в населенном пункте
	

	
	
	Необходимость предоставления не предусмотренных законодательством документов
	

	
	
	Профессионализм сотрудников органов выдачи разрешений
	

	
	
	Возможность оформления разрешения (или прохождения части этапов) через интернет
	



*  - Шкала оценки: 0 - очень плохо, нет,1 - плохо, 2 - скорее плохо, 3 - нейтрально, 4 - хорошо, 
5 –отлично.".
____________________
